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	บทสรุปที่ได้จากพัฒนาความรู้
	หลักสูตร ทักษะเอไอ ระดับพื้นฐาน  (AI BASICS)
	4. การใช้ AI ช่วยสร้างวิดีโอ คอนเทนต์วิดีโอที่ใช้เวลานาน และใช้ทีมงานจำนวนมากในการสร้างในอดีต ตอนนี้ AI เข้ามาลดช่องว่างตรงนี้ได้แล้ว แถมยังเป็นการสร้างวิดีโอคุณภาพสูงได้จากทั้งข้อความ, ภาพ หรือคาแร็กเตอร์ตัวละคร เรียกว่าสะดวกสุด ๆ ไปเลย
	5. การใช้ AI ช่วยแปลภาษา อยากเขียนบทความ หรือข่าวที่มาจากต่างประเทศหรอ ? AI ช่วยแปลภาษาให้ได้นะ ไม่ใช่เฉพาะแค่แปลอังกฤษเป็นไทย แต่ยังแปลได้ทุกภาษาบนโลก เรียกว่า AI คือตัวช่วยลดกำแพงภาษาที่ดีที่สุดเท่าที่เคยมีมาเลยทีเดียว

	Generative AI คือ
	Generative AI ทำงานอย่างไร หลักการทำงานของ Generative AI มีหลักๆ 4 ขั้นตอนดังนี้
	3. การคาดเดาสิ่งถัดไป : เมื่อเราป้อน “คำเริ่มต้น” หรือ “คำสั่ง” ให้ AI มักจะใช้สิ่งที่เรียนรู้มาคาดเดาสิ่งที่น่าจะเกิดขึ้นต่อไป
	4. การสรรค์สร้างผลงานใหม่ : AI จะสร้างเนื้อหาใหม่ขึ้นมาจากศูนย์ โดยอิงจากสิ่งที่มันเรียนรู้ นอกจากนั้น AI สามารถประมวลผลและสร้างผลงานที่มีความสร้างสรรค์และหลากหลาย

	ความแตกต่างระหว่าง Generative AI และ AI
	แนวโน้มของ Generative AI ในอนาคต
	เครื่องมือ Generative AI ยอดนิยมสำหรับมือใหม่
	2. เครื่องมือที่เฉพาะเจาะจงตามอุตสาหกรรม - จะเกิดการเปลี่ยนแปลงวงการทำงานหลายอาชีพ เนื่องจากจะมีการพัฒนา AI ที่เชี่ยวชาญเฉพาะทางที่จะมาทดแทนหลายอาชีพ
	4. ความปลอดภัยและจริยธรรมที่มากขึ้น - จะมีความพยายามเพิ่มขึ้นในการทำให้การทำงานของ AI โปร่งใส และการแก้ไขปัญหาด้านความเป็นส่วนตัว
	5. การผสมผสานโมเดลหลากหลาย - โมเดลจะเข้าใจและทำงานข้อมูลหลากหลายแบบพร้อมกันเช่น ภาพ เสียง วิดีโอ โค้ด เรียกว่า Multimodal AI


	NLP (Natural Language Processing)

	จุดเด่นและการใช้งานหลักของNLP
	กระบวนการทำงานพื้นฐาน
	1.  การวิเคราะห์ (Analysis): แบ่งข้อความเป็นส่วนย่อย, แยกคำ, และดูบริบท
	2.ความเข้าใจ (Understanding): แปลงคำเป็นตัวเลข/เวกเตอร์ (Vector)                     เพื่อให้เครื่องประมวลผลได้

	Microsoft Copilot
	Microsoft Copilot คือผู้ช่วยอัจฉริยะ (AI Companion) ที่พัฒนาโดย Microsoft โดยใช้เทคโนโลยี Generative AI เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานและความคิดสร้างสรรค์ในทุกๆ วัน
	คือสาขาของ AI ที่ช่วยให้คอมพิวเตอร์เข้าใจ แปลความหมาย และสร้างภาษามนุษย์ ทั้งข้อความและเสียงได้ โดยทำงานผ่านเทคโนโลยีภาษาศาสตร์และ Machine Learning เพื่อวิเคราะห์บริบทและความหมาย ทำให้ AI สามารถตอบโต้, แปลภาษา, สรุปข้อความ, และวิเคราะห์ความรู้สึก (Sentiment Analysis) ได้อย่างแม่นยำ
	· การวิเคราะห์ความรู้สึก (Sentiment Analysis): ประเมินอารมณ์จากบทวิจารณ์หรือข้อความ
	· การแปลภาษา (Machine Translation): แปลความหมายระหว่างภาษา
	· การสร้างเนื้อหา (Content Generation): เขียนบทความหรือสรุปความ

	ความสามารถหลัก
	คุณสมบัติหลักของ Microsoft Copilot

	ประโยชน์ของการมีทักษะ AI ระดับพื้นฐาน
	การมีทักษะ AI ระดับพื้นฐาน (AI Literacy) เปรียบเสมือนการมี "ทักษะทางภาษาใหม่" ในยุคดิจิทัล ซึ่งช่วยให้คุณทำงานได้ฉลาดขึ้นและใช้ชีวิตได้ง่ายขึ้น ดังนี้ครับ
	1. เพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน (Workplace Productivity)
	ลดภาระงาน: AI ช่วยจัดการงานพื้นฐาน ทำให้คุณมีเวลาไปโฟกัสกับงานที่ต้องใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือการวางกลยุทธ์มากขึ้น
	2. สร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน (Career Growth)

	ปรับตัวง่าย: ช่วยให้คุณพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ไม่โดน AI แย่งงาน แต่จะกลายเป็นคนที่ใช้ AI ทำงานได้เก่งกว่า
	3. ช่วยในการตัดสินใจและแก้ปัญหา (Better Decision Making)
	แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์: เข้าใจวิธีใช้ AI เป็น "คู่คิด" (Co-pilot) ในการระดมสมองหรือสร้างไอเดียใหม่ๆ
	4. ความปลอดภัยและความเท่าทันเทคโนโลยี (Safety & Ethics)
	ตรวจสอบความถูกต้อง: ช่วยให้คุณแยกแยะได้ว่าข้อมูลไหนที่ AI สร้างขึ้นเป็นเรื่องจริงหรือข่าวปลอม (Fake News)

	จัดทำโดย  นายปิยะพงษ์  พงลังกา   ตำแหน่งเจ้าพนักงานธุรการ  กลุ่มวินัย  กองการเจ้าหน้าที่                มีนาคม   2569


